1. РЕГИСТРАЦИЯ. Переходите по ссылке www.bit.ly/IHERB-LOGIN и заполняете поля: адрес эл. почты, пароль. Выбираете, хотите ли получать от сайта письма с оповещениями об акциях или нет, и нажимаете кнопку СОЗДАТЬ.
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2. У вас откроется такая страница. Это страница вашего аккаунта. Все, поздравляем, РЕГИСТРАЦИЯ ЗАВЕРШЕНА! Можно переходить к выбору товара для первого заказа.
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Вы всегда сможете попасть на эту страницу с любой страницы сайта, нажав в правом верхнем углу на слова "Мой аккаунт" ("My account"). Здесь вы можете сменить пароль, заполнить личные данные и посмотреть свои заказы.
3. Выбираем товары. Для этого наводим курсор на слово "Бренды" (в выпадающем окошке вы увидите список брендов), либо на слово "Продукция"(в выпадающем окошке увидите список категорий продукции), либо вводим в строку поиска нужное слово.
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Вы также можете воспользоваться для поиска нужного товара каталогом и фотоальбомами нашей группы (они снабжены ссылками, ведущими на страницу бренда или на страницу конкретного товара).
4. Вы выбрали товар и зашли на его страницу. Здесь мы увидим много информации о товаре. Чтобы прочесть подробное описание товара, прокручиваем страницу вниз.
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5. Если вы хотите перевести на русский язык описание товара, откройте в новом окне страницу онлайн-переводчика http://translate.google.com/#en/ru/ , затем скопируйте адрес страницы с товаром, вставьте его в окошко для перевода и нажмите ПЕРЕВЕСТИ.
[image: image5.jpg]S| google com'c

Google

AWK pyccHu Wewewi OnpeenTs s | pYGcKN | Kumackuh (mpouewn)  aHice

it wiher comMutiva-Organic-Extra-Virgin Coconue X
OIL15.1-02-445.mU528071=ru

)

OR v

BARewm Ciofa anpec
CTpaHMLLLI, KOTOPYIO HyXHO

60 VWCTIYMENTM NEPESOROAA  NEPEEORKCAITOR G ANaN psos”

OrnouTs MowEKTaReH nepeon
OMepesogune Google  MoGunonan sepin _ KopaerusanswocTs  Crpaska  Opasus oriui,





6. После того, как вы на странице товара нажали "Add to cart", вы попадаете в вашу Корзину. Отсюда вы можете вернуться к дальнейшим покупкам или перейти к оформлению заказа. Если заказываете впервые, убедитесь, что вписан ваш промо-код KUS442.
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При первой покупке по промо-коду KUS442 вы получите скидку в 5$. Если сумма заказа превысит 40$, то скидка составит 10$.
7. Нажав на странице Корзины "Proceed to Checkout" (Перейти к оформлению заказа"), вы попадаете на страницу, где нужно вписать адрес вашей доставки. (возможно. перед этим вас попросят снова ввести номер эл.почты и пароль).
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Заполняем адрес доставки:
Address Line1 - улица, номер дома
Address Line2 - номер квартиры
State/Region - Область/край

Внимание: если адрес доставки (Shipping Address) совпадает с адресом, на который зарегистрирована ваша банковская карта (это называется Billing Address) - тогда внизу таблицы отмечаем YES и нажимаем Продолжить). Если карточка на другом адресе - нажимаем NO и дополнительно вводим адрес, привязанный к вашей карте.
Если у вас еще нет карты, не волнуйтесь: завести ее очень просто. 

Придите с паспортом в ближайший банк или салон Евросеть и попросите оформить вам карту для интернет-покупок. Рекомендуем завести карту Кукуруза в салоне Евросеть - она удобная, беспроцентная, имеет систему бонусов).
Подробнее об оплате:
Для оплаты заказа потребуется банковская карта VISA или MASTERCARD с кодом безопасности CVV (трехзначный код, прописывается на обороте карты, на поле для подписи). 

Не имеет значения, какой банк выпустил карту. Выбирайте сами, ориентируясь на надежность банка, размер платы за обслуживание карты и близость офиса к вашему дому. 

Рекомендуем подключить интернет-банкинг или мобильный банк с смс-оповещениями об операциях. 

Виртуальные карты тоже разрешены. 

По отзывам покупателей, лучше всего работать со следующими картами: 

✔ Visa Electron от банка Авангард. Преимущества: без платы за обслуживание, бесплатный интернет-банк, бесплатные СМС-оповещения. Для оплаты в иностранных интернет-магазинах предпочтительнее долларовые карты. 

Карта бонусной программы Кукуруза - от Евросети, Золотой Короны и Мастеркард. Преимущества: без платы за обслуживание, мгновенная выдача, пополнение в любом салоне Евросети, бонусы за оплату покупок с карты, интернет-платежи и СМС-информирование. Карта Кукуруза - это три в одном: карта Mastercard Standart с CVV кодом, карта IP-телефонии и система денежных переводов «Золотая Корона — Денежные переводы». Она действительно отлично работает с iHerb.com - проверено. 

Карта Mastercard Standart или Visa Classic от Сбербанка России. Преимущества: легко доступен в любом регионе России. Хороша, если важна доступность офиса. 

Карты Visa Electron + Visa e-c@rd от ВТБ24. Преимущества: широкие возможности интернет-банкинга и перевода между вашими карточными и обычными счетами. Можно брать, если офис банка удобно расположен или у вас уже есть счет в ВТБ24. 

Итак, вы нажали кнопку Checkout и перешли на страницу оплаты iHerb. 

Сюда вводятся данные вашей карты: Credit Card Number - номер (16 цифр - по номеру автоматически определится платежная система карты); Expiration Date - дата окончания карты; Cardholder's Name - имя и фамилия владельца - в точности как они нанесены на карте; CVV2 - трехзначный код с оборота карты. 
Дальше нажимаете Continue и попадаете на страницу, где окончательно проверяете состав заказа, сумму и реквизиты карты. Если все верно - нажимаете Place Order. Теперь заказ оплачен (в зависимости от банка может потребоваться подтвердить платеж кодом, пришедшим по СМС). 

✔ Совет: оформите карту "Кукуруза" в магазине-салоне "Евросеть" 
Для этого вам нужно прийти туда с паспортом и сообщить, что хотите оформить карту. 
Вы сможете пополнять карту там же. 
Там же класть деньги на неё. 
Плюсы карты: 
+ бесплатная 
+ беспроцентная 
+ имеет систему бонусов 
+ автоматически переводит деньги в нужную вам валюту 
+ деньги выводятся через банкоматы и на любые виртуальные деньги 

Подробнее - на сайте http://kykyryza.ru
Далее вы попадаете на страницу, где нужно выбрать способ доставки. До России способа два: международная авиапочта без отслеживания посылки или она же отслеживанием. Определившись, нажмите желтую кнопку Select&Checkout рядом с выбранным вариантом.
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1. Доставка без отслеживания (трекинга):
Доступна для заказов весом до 1814 грамм. 
Сроки доставки 2-12 недель, 10 дней до Европы и стран Тихоокеанского региона.
Надежный вид доставки, но без возможности отслеживания.
Стоимость:
6$ для заказов стоимостью ниже 40$ 
4$ для заказов стоимостью выше 40$. 

2. Доставка с отслеживанием (трекингом):
Доступна для заказов весом до 1630 грамм. 
Сроки доставки 2-12 недель, 10 дней до Европы и стран Тихоокеанского региона.
Стоимость: 8$.
Как правило, большинство выбирает доставку без отслеживания. Впрочем, выбор за вами: доплата за возможность отслеживания посылки - плюс 2 доллара и минус 200 грамм:)
PS (24.09.2012): Условия доставки иногда меняются, поэтому рекомендую Вам самим проверить свежую информацию о них здесь: http://www.iherb.com/EditCart?rcode=KUS442&l=ru
Например, сейчас условия уже не такие, как показано на этой же странице выше, а вот такие:

Международная авиапочта с отслеживанием: 

0 to 2 фунта: $4.00
2 to 3 фунта: $6.00
3 to 4 фунтов: $8.00
4 to 5 фунтов: $10.00
5 to 6 фунтов: $12.00

Теперь 50% скидка на стоимость доставки для заказов свыше $40.00! 

Стоимость заказов не должна превышать $ 80.00, и вес заказов не должен превышать 6 фунтов (2720 грамм) 

9. На этой странице заполняете данные, указанные на вашей банковской карточке и нажимаете на зеленую кнопку "Continue" (Продолжить). После этого откроется страница проверки заказа, на которой после проверки данных надо нажать Place Order.
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Credit Card Number - номер (16 цифр - по номеру автоматически определится платежная система карты); 
Expiration Date - дата окончания карты; 
Cardholder's Name - имя и фамилия владельца - в точности как они нанесены на карте; 
CVV2 - трехзначный код с оборота карты.
После того, как вы завершите оформление заказа (нажатием кнопки Place Order), вам на почту придет уведомление о том, что вы сделали ваш первый заказ и его надо подтвердить по такой-то ссылке (это условие распространяется только на первый заказ). Как подтвердить: пройти по ссылке и ввести код подтверждения, который придет вам по смс от вашего банка.
